
UVJETI PROMOTIVNE KAMPANJE NATURAL PHARMACEUTICALSA "Bonus prodaja pretplate na 
godišnju zalihu Hepactum™ FORTE, 360 kapsula, 50% popusta cijele godine i atraktivan poklon” 

01.01.2026 - do daljnjega 

I. DEFINICIJE  

1. Akcija - premium prodaja godišnje zalihe Hepactum™ FORTE 360 kapsula pod nazivom "Bonus 
prodaja godišnje zalihe Hepactum™ FORTE 360 kapsula, 50% popusta cijele godine i atraktivan poklon 
", koju provodi Organizator Kampanje.  

2. Organizator akcije - Natural Pharmaceuticals društvo s ograničenom odgovornošću sa sjedištem u 
Varšavi na adresi ul. Domaniewska 28, 02-672 Varšava, upisana u registar poduzetnika koji vodi 
Okružni sud za glavni grad Varšavu, XIII trgovački odjel, pod brojem KRS 0000343007, NIP [PIB]: 951-
229-85-27 s temeljnim kapitalom u iznosu od 2.000.000 PLN.  

3. Pravilnik - ovaj Pravilnik o prodaji Natural Pharmaceuticals.  

4. Sudionik - fizička osoba koja kupuje proizvod naveden u Pravilniku i ispunjava uvjete iz točke III.1. 
Pravilnika.  

5. Proizvod - godišnja zaliha dodatka prehrani Hepactum™ FORTE 360 (360 kapsula).  

6. Poklon – narukvica s kamenom „Tigrovo oko”.  

II. OPĆE ODREDBE  

1. Radnja se provodi na temelju odredbi Pravilnika.  

2. Pravilnik je dostupan na uvid u uredu organizatora i na web stranici www.hepactum.hr tijekom 
trajanja Bonus rasprodaje.  

3. Svrha Akcije je povećanje prodaje navedenog Proizvoda koji nudi Organizator.  

4. Akcija se organizira na području Hrvatske.  

5. Trajanje Akcije obuhvaća razdoblje od 01.01.2026 do daljnjega ili do isteka zaliha Poklona.  

III. UVJETI SUDJELOVANJA  

1. Akcija je namijenjena samo osobama koje na dan sudjelovanja u akciji ispunjavaju sljedeće uvjete: 
a. punoljetni su,  

b. imati punu poslovnu sposobnost,  

c. su potrošači u smislu čl. 221. Građanskog zakonika  

d. kupio Proizvod, platio ga i istovremeno ga nije vratio ili odustao od kupoprodajnog ugovora, e. nisu u 
zaostatku s plaćanjima prema Natural Pharmaceuticals.  

2. Zaposlenici i suradnici Organizatora ne smiju sudjelovati u Akciji.  

3. Sudjelovanje u Akciji je potpuno dobrovoljno. 

IV. PRAVILA SUDJELOVANJA  

1. Za primanje Poklona, Sudionik treba kupiti jednokratni paket Hepactum™ FORTE 360 kapsula 
tijekom trajanja Kampanje.  



2. Sudionik treba kupiti Proizvod narudžbom: a. Uplatom podataka s uplatnice priložene uz primljenu 
pošiljku, koja sadrži podatke o uvjetima Akcije, b. telefonom na broj 023/777-100, c. telefonom sa 
konzultantom, tijekom telemarketing kampanje, d. ispunjavanjem odgovarajućeg obrasca na web 
stranici www.hepactum.hr  

3. Sudionik Akcije može sudjelovati u Akciji više puta, ali svaki put mora ispuniti sve uvjete Akcije 
sadržane u Pravilniku.  

4. Poklon se može primiti tek nakon kupnje Proizvoda.  

5. Poklon se šalje Sudioniku zajedno s naručenom prvom godišnjom zalihom Proizvoda na adresu 
Sudionika navedenu prilikom narudžbe. 

6. Svakih 12 mjeseci Sudionik će dobiti nove Proizvode s atraktivnim poklonom. Organizator kampanje 
jamči da će cijena Proizvoda ostati ista kao i prve godine. Sudionik može u bilo kojem trenutku otkazati 
drugu pošiljku bez navođenja razloga, o tome obavijestiti Organizatora kampanje na bilo koji način: 
telefonom, e-mailom ili pismom.  

V. RAZMIŠLJANJE PREMIUM PROIZVODA  

1. Sudionici koji imaju pravo na dar ne smiju zahtijevati njegovu zamjenu za druge proizvode ili 
zamjenu za novčani ekvivalent.  

2. Sudionici koji su, u skladu s važećim zakonima, vratili Proizvod, zajedno s povratom, dužni su vratiti 
Poklon.  

VI. OSOBNI PODACI  

1. Osobni podaci sudionika obrađivati će se u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog 
parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. godine. o zaštiti pojedinaca u pogledu obrade osobnih 
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, te stavljanju izvan snage Direktive 95/46 / EZ (Opća 
uredba o zaštiti podataka).  

2. Administrator osobnih podataka sudionika je Natural Pharmaceuticals.  

3. Davanje osobnih podataka od strane Sudionika je dobrovoljno, ali nužno za sudjelovanje u 
Promociji.  

4.Osobne podatke sudionika dobivene u skladu s Pravilnikom Organizator će obraditi u svrhu 
provedbe ove promotivne kampanje do njezina završetka i u mjeri koja je propisana zakonom ili radi 
osiguranja bilo kakvih potraživanja te za izravni marketing vlastitih proizvoda Organizatora ili usluge 
(na temelju pravne osnove legitimnog interesa Organizatora) do prigovora. Sudionik može u svakom 
trenutku zatražiti pristup svojim osobnim podacima, ispravak, brisanje, prigovor, ograničenje njihove 
obrade i prijenosa, kao i pravo na prigovor nadzornom tijelu.  

5. Osobni podaci mogu se prenijeti suradnicima na temelju ugovora o povjerenju u mjeri u kojoj je to 
potrebno za postizanje gore navedenih ciljeva.  

6. Organizator izjavljuje da se podaci Sudionika neće obrađivati na automatiziran način i da se neće 
profilirati.  

http://www.hepactum.hr/


7. Organizator osobnih podataka imenovao je službenika za zaštitu podataka za nadzor ispravnosti 
obrade osobnih podataka kojeg se može kontaktirati putem e-mail adrese: info@omegamarine.hr. 
Više informacija dostupno je na www.omegamarine.hr, u odsjeku Pravila privatnosti. 

VII. ZAVRŠNE ODREDBE  

1. Proizvod i poklon bit će poslani o trošku Organizatora poštom.  

2. Organizator nije odgovoran za davanje lažnih osobnih podataka sadržanih u narudžbi od strane 
Sudionika, zbog kojih je nemoguće pronaći Sudionika.  

3. Prava i obveze Sudionika i Organizatora u vezi sudjelovanja u Akciji propisani su ovim Pravilnikom, 
sav sadržaj u vezi s tim sadržan u reklamnim i promotivnim materijalima je samo informativnog 
karaktera.  

4. U pitanjima koja nisu obuhvaćena ovim Pravilnikom, primjenjuju se odredbe opće mjerodavnog 
prava, a posebno odredbe Građanskog zakonika.  

5. Organizator izjavljuje da su Darovi oslobođeni plaćanja poreza na dohodak sukladno čl. 21 stavak 1 
točka 68a Zakona od 26.07.1991. o porezu na dohodak (Dz. U. (N.N.)iz 2018., točka 1509, s 
izmjenama).  

6. Sukladno čl. 7 sek. 3 i 4 u vezi s stavak 2. Zakona od 11. ožujka 2004. godine. na porez na dobra i 
usluge (Dz. U. (N.N.)iz 2017., točka 1221, s izmjenama) izdavanje Poklona ne podliježe porezu na 
dobra i usluge.  

7. Pravilnik stupa na snagu 01.01.2026. 


